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6verlatelsebesiktning niv£ 1

Byggnadsbeskrivning Bostadsbyggnad

Byggnadsar:

1909

Ombyggnad/Tillbyggnad:

Hustyp,  antal v§ningar:

Villa/Skolbyggnad,  2-plan

Taktyp, takbelaggning:

Sadeltak, enkupigt ta ktegel

Stomme,  material:Tra

Fasad:

Liggande trapanel

Ovr,gt:

Besiktningsman  Marcus Axinge 070 570 59 40

J©Anticirmex®

F6nster:

2-glas  kopplade f6nster

Ventilation:

Sjalvdrag  (S)

Varmesystem:

Oljepanna  med vattenburen varme
Grundkonstruktion:

KrypgrundFTorpargrund

Terrangf6rhallanden:

Tradgardstomt
Garage:

Garage finns inte
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Besiktningsteknikerns reflektion

Noteringar som  besiktningsteknikern sarskilt vill  patala:

Detta  hus som tidigare varit en skola  med bostadsdel  pa 6vre plan varms idag upp med en oljepanna.
Huset har st6rre renoveringsbehov men ett bra hus att jobba pa.
St6rre delen av vinden ser riktigt bra ut men det f6rekommer vissa lokala skador och taklaggningen beh6ver renoveras.
Observera att huset star pa en torpargrund som  inte ar besiktningsbar sa som det oftast ar.

Ring besiktningsman 070 570 59 40

Som  k6pare till denna fastighet ar det viktigt att ta del av hela protokollet, saint att sakerstalla att man f6rstatt inneb6rden av det
som star skrivet. Har man som k6pare inte deltagit vid  besiktningen rekommenderar jag att en  besiktningsgenomgang g6rs.

69097331
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Besiktningens graderingar

RE

RE

Inget att notera
Denna symbol anvands da  besiktningsteknikern  inte ser nagra avvikelser i  utrymmet eller byggnadsdelen.

Mindre brister
Denna  symbol anvands da  besiktningsteknikern g6r en  notering om  mindre  brister som  inte  bed6ms ha  lett till

allvarligare skador.  Bristerna eller skadorna  bed6ms inte  heller beh6va f6rdjupad  unders6kning. Symbolen  kan aven

anvandas da teknikern ger allman  information om  huset eller en viss  byggnadsdel, om  en  utf6rd atgard eller teknisk
16sning  i  huset.

Risk far skador
Denna symbol  innebar att besiktningsteknikern  med sin allmanna  kunskap om svagheter i en viss  konstruktion eller om

andra forhallanden  bed6mer att det finns  risk for skador.  Omd6met ges for fel och  brister som annu  inte  lett till skada.

Omd6met kan ocksa omfatta erfarenhetsmassigt kanda risker med vissa konstruktioner eller ett visst f6rhallande som
kan d6Ija  befintliga skador som  inte  upptacktes vid  besiktningstillfallet.  Om teknikern  har gjort en  bed6mning att det

f6religger en  risk for skada sa kommer teknikern  inte for samma risk att lamna en rekommendation om f6rdjupad
unders6kning.

F6rdjupad unders6Itning rekommenderas
Denna symbol  betyder att besiktningsteknikern  har upptackt brister, fel eller skada som b6r unders6kas vidare for att
faststalla orsak och omfattning.  En sadan f6rdjupad  unders6kning ingar inte i  besiktningen.

F6rslag pa atg5rder
Vid fel och skador dar besiktningsteknikern  bed6mer att det inte ar n6dvandigt med en f6rdjupad  unders6kning kan
besiktningsteknikern  lamna f6rslag  pa  atgarder.  Observera att f6rslag pa atgarder avser typiska  atgarder och  inte 3r
nagon garanti for att bristen  atgardas i det enskilda fallet.

Obesiktigad byggnadsdel
Denna symbol visar att besiktningsteknikern  inte  har kunnat  besiktiga  en eller flera  byggnadsdelar.  Dessa  b6r

besiktigas.  Exempel ar tak dar en saker uppstigningsanordning saknas eller tak som ar sn6t5ckta eller hala. Vindar och

krypgrunder dar inspektionsluckor saknas eller rum som ar belamrade  med saker kan ocksa om6jligg6ra en fullstandig

besiktning.

69097331
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Besiktningsutlatande
1.  Insamling av upplysningar och handlingar
Lamnade  upplysningar fran fastighetsagare

-Befintligt avloppet ar utd6mt.  Nytt avlopp kravs.

2. Besil(tning, analys av risker saint rekommendationer om f6rdjupande unders6kningar

Utvandigt / Mai.kf6rhallanden

:-'- lnget att notera.

Utvandigt / Sockel

:.`--.-i R6relser i stensockel f6rekommer.

Detta bed6ms som en  mindre brist„

Utvandigt / Fasad

RE R6tskador saint hal finns i fasadpanelen.

Hal och  r6tskador i fasaden ar ett tecken pa  bristande fuktskydd/hog
fuktpaverkan, som aven  kan  leda till fuktrelaterade skador i

bakomliggande  konstruktioner.

Vi rekommenderar en f6rdjupad unders6kning f6r att bed6ma orsak och
omfattning.

J©Anticimex®
69097331
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Utvandigt / D6rrar

RE D6rr ar i  behov av malning/underhall.

D6rrar dar malningsbehov finns riskerar att fa fukt-och r6tskador pa

grund av samre vattenavvisande f6rmaga.

F6r att 6ka  livslangden  pa  d6rr rekommenderas malning och  underhall.

Utv5ndigt / F6nster

R6tskador finns i fonsterkarm.

R6tskadorna  kan  bero pa  olika saker,  exempelvis  bristfalligt underh5ll,

bakfall  pa f6nsterbleck,  malning, skruvar och  beslag etc.

Vi rekommenderar en f6rdjupad unders6kning for att bed6ma orsak och
omfattning.

Utv5ndigt / Hangrannor / Stupr6r

REE§BRE
H5ngrannor ar rostiga och  lacker.

Rostskadade  hangrannor leder ofta till  lackage, vilket  i sin tur innebar risk

for fuktskador p3 fasad, sockel och  i  bakomliggande  konstruktioner.

Utvandigt / Balkong

RE lnget att notera.

utvandigt / Tak

Ta ket a r fu ktskadat.
-Takpannor tacker bristfalligt.

-Skorstenar kraver underhall.

Den  upptackta fuktskadan  kan vara ett tecken  pa  en tidigare eller en

pagaende fuktskada.

Vi rekommenderar en f6rdjupad unders6kning for att bed6ma orsak och
omfattning.

J©Anticirmex®
69097331
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Utvandigt / Vind

RE Underlagstaket har fuktflackar.

Fuktflackar kan  bero  pa olika  saker, och  kan vara  ett tecken  pa en tidigare

eller ett pag5ende  lackage.

Vi rekommenderar en f6rdjupad  unders6kning for att bed6ma orsak och
omfattning.

Vid  kontroll  av vinden  uppmattes fuktvarden  under kritisk fuktniva for

mikrobiell  tillvaxt.

Fuktkvoten  i underlagstak/takbjalkar uppmattes till 9  %.

Observera att stor del av underlagstaket ser riktigt bra ut.
De  lokala skadorna  pa taket  b6r atgardas saint ny taklaggning pa  hela

huset.

utvandigt / Krypgrund/Torpargrund

Krypgrunden  har ej  besiktigats da  lucka till  utrymmet saknas.

Uteluftsventilerade  krypgrunder med  bjalklag av organiskt material  har

ofta fuktskador,  som  kan  resultera  i  mikrobiella  skador (angrepp av

mikroorganismer) och  i varsta fall  r6tskador.  Krypgrunden  har inte  kunnat

besiktigas eftersom det inte finns nagon  inspektionslucka  in till

krypgrunden.

Vi  rekommenderar en  kompletterande  besiktning nar en  inspektionslucka

installerats.

Entr6plan / Farstu

RE lnget att notera.

J©Anticirmex®
69097331
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Entr6plan / Passage

RE lnget att notera.

Entr6plan / Pannrum

r:`.i Gruppf6rteckning Over elcentralen saknas.

"Gruppf6rteckning" ar en  lista som ska vara  placerad vid elcentralen.  Den

visar vilka sakringar som ar anslutna till vilka  armaturer, vagguttag och

apparater.  Den ar ocksa till for att underlatta  vid fels6kning och elarbeten.

Kontakta en elektriker for att uppratta en gruppf6rteckning som placeras i
narheten  av elcentralen.

Entr6plan / Snickeri

EN lnget att notera.

Entr6plan / Storsal
.````.:

lnget att notera.

Entr6plan / Entr6hall

lnget att notera.

Entr6plan / I(Iassrum

lnget att notera.

J©Anticimex®
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Entr6plan / Badrum/Wc saint tvatt

Vatutrymmet har aldre yt-/t5tskikt.

Utrymmet ar aldre och  har passerat tiden for sin tekniska  livslangd.

Renovering av utrymmet rekommenderas.  Kontakta en  beh6rig
v3trumsentrepren6r for en renovering. I samband med renoveringen  b6r
omkringliggande  konstruktioner kontrolleras for att upptacka  eventuella

f6ljdskador.

Fuktindikering i  utrymmet gav inga f6rh6jda fuktindikationer.

Entr6plan / F6rrad

EN lnget att notera.

6vre plan / Hall

F.:ill
Gruppf6rteckning Over elcentralen saknas.

"Gruppf6rteckning" ar en  lista  som ska vara  placerad vid  elcentralen.  Den

visar vilka sakringar som ar anslutna till vilka  armaturer, v5gguttag och

apparater.  Den ar ocksa till for att underlatta vid fels6kning och elarbeten.

Kontakta en elektriker for att uppratta en gruppf6rteckning som placeras i
narheten  av elcentralen.

6vre plan / Passage

lnget att notera.

6vre plan / Sovrum 1

lnget att notera.

J©Anticimex®
69097331
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6vre plan / Sovrum 2

RE I nget att notera.

6vre plan / Vardagsrum

.:

lnget att notera.

6vre plan / Sovrum 3

EN lnget att notera.

6vre plan / K6k

RE lnget att notera.

6vre plan / Dusch/Toalett

RE Vatutrymmet har aldre yt-/tatskikt.

Utrymmet ar aldre och  har passerat tiden for sin tekniska  livslangd.

Renovering av utrymmet rekommenderas. Kontakta en  beh6rig
vatrumsentrepren6r for en renovering. I  samband  med  renoveringen  b6r
omkringliggande  konstruktioner kontrolleras f6r att upptacka  eventuella
f6ljdskador.

6vre plan / Hall

RE lnget att notera.

6vre plan / Kontor

lnget att notera.

@Anticimex®
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6vre plan / Allrum

\ lnget att notera.

6vre plan / Vardagsrum

RERE
lnget att notera.

6vre plan / I(61(

RE lnget att notera.

6vre plan / Toalett

Renovering pagar.

Pa grund av renoveringen  har besiktningen  inte  kunnat genomf6ras.

Vi  rekommenderar en  kompletterande  besiktning nar  renoveringen ar
klar.

Med vanliga  halsningar

Anticimex

Marcus Axinge

Namn
Eskilstuna                             2025-07-02

Kontor                                   Datum

J©Anticimex©
69097331
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Vad man kan forv5nta sig av ett hus

Ett hus  kraver kontinuerligt underhall,  da alla  byggnadsdelar fran grunden till taket och  aven samtliga  installationer,  utsatts for

dagligt slitage.  De flesta  hus  har nagon form av brister och fel i form av skador eller risk for skador.  Lattast att upptacka ar skador i

synliga  delar som golv-och vaggbekl5dnader. Aven  de delar av byggnaden som  man inte ser utsatts for dagligt slitage,  exempelvis
fuktisoleringen  mot en  kallaryttervagg eller en  draneringsledning. 0lika typer av fuktpaverkan  ar det vanligaste  problemet.

Fuktisolering och  en  draneringsledning har en  begransad  livslangd.  En aldre draneringsledning eller fuktisolering har normalt

utsatts for sadant slitage att man  kan f6rvanta sig att funktionen ar nedsatt.  En  krypgrund eller en vind  utsatts for olika stora
fuktbelastningar beroende  pa arstid, anvandning och geografi.  Detsamma galler konstruktioner pa  betongplatta, exempelvis golv i

gillestugor.

Tatskiktet i ett vatrum kan vara utformat pa olika satt.  Plastmattor pa vaggar och golv fungerar bade som ytskikt och tatskikt. Pa

plastmattor ar det relativt enkelt att se om skador eller brister finns.  Kakel och  klinker fungerar som ytskikt  i vatrum och  tatskiktet
finns under plattorna. Det gar darf6r inte att g6ra en  bed6mning av skicket och t5theten  hos materialet eller om det saknas tatskikt.
Det ar viktigt att tatskiktet 5r ratt monterat. Utf6randen som inte ar fackmassigt utf6rt drabbas ofta av skador.

Anticimex beskrivning av ord i besil(tningsprotokollet

Anl6pta/Anl6pning

Asbest

Bjalklag

Blindbotten

Boardskivor

Dagvattensystem

Dranering

Flytande golv

l=uktkvot (FK)

F6rdelningsskap

Krypgrund

Kallarens utvandiga
fuktsltydd

Lakt (str6-och b5rlakt)

Lattbetong

Markplan

Mikrobiell  lukt

Mikroorganismer

Okular besiktning

Graaktig fuktskada  pa  eller mellan  en  isolerglasruta.

Asbest ar ett amne som ar vanligt f6rekommande  i aldre  byggnader. Asbest kan finnas i  exempelvis

eternit som tidigare anvandes som  konstruktionsmaterial  bl.a. for tak, fasad  och vaggar. Asbest kan
aven finnas i  murbruk/fix/fog,  mattlim, golvbelaggningar ventilationstrummor,  isoleringsmaterial etc.

Sedan  1982 ar det f6rbjudet att anvanda asbest Asbest f6rbj6ds att anvandas i nya  produkter och
material  men  asbest kan finnas i aldre  produkter och  byggnaden.

Den  del av byggnaden som golvet vilar pa  mellan tva v3ningar eller mot grundlaggningen.

Undersidan  av ett bjalklag i en  krypgrund eller torpargrund.

Trafiberskivor som  exempelvis anvands som  blindbotten eller underlag for yttertak.

Ett dagvattensystem  med  ledningar ska transportera  bort det vatten som  kommer fran  husets tak,
vanligtvis via  hangrannor och stupr6r.

Dranering ska  besta av draneringsledning saint ett dranerande  material utanf6r och  under grunden.

Draneringen har som funktion att hindra grundvattnet och ytvattnet att komma i  kontakt med
betongplattan och i f6rekommande fall aven  kallargrundmuren, se vidare dagvattensystem och
kallarens utvandiga fuktskydd.

Golvkonstruktion ovanpa  en gjuten  betongplatta som vanligtvis  inte  har nagon  infastning vare sig
mot golv eller vagg.  Kan  besta  av golvskivor eller brader som  ligger antingen ovanpa en  hard

isoleringsskiva  av cellplast,  papp eller distanserande  matta.

Fuktkvoten  beskriver fuktmangden  i ett material.  Fuktkvoten  beskriver f6rhallandet mellan vikten
vatten  i ett material  i f6rhallande till vikten torrt material och  uttrycks  i %. Vid  17% Fk finns det risk

for  mikrobiel[ tillvaxt

F6rdelningsskap for golwarmeslingor och/eller vatten  med vattentatbotten och  bakstycke f6rsett
med skvallerr6r som mynnar ut i ett utrymme dar det latt kan  upptackas.

Typ av grundlaggning dar husets vaggar och  bjalklag vilar pa sockel/grundmur.  Utrymmet innanf6r

grundmursvaggarna  ar oftast krypbart (utrymmet mellan  mark och  undersidan av bjalklaget).

Kallarens utvandiga fuktskydd bestar normalt av tre delar. Dagvattensystem, dranering saint
fuktskydd.  Fuktskyddet kan vara en varmeisolering med  dranerande funktion eller en fuktsparr i ett

vattentatt material.

Tralister som takpannor hangs fast pa.  Kan aven  ligga  under ett plattak.

Ett byggnadsmaterial  i forma av block,  balkar och  element. Jamf6rt med vanlig betong har 15ttbetong

lagre vikt och  samre  hallfasthet,  men  battre varmeisoleringsegenskaper.  Blafargad  lattbetong

(blabetong)  kan  ge  if ran sig radon. Se vidare  beskrivningen av Radon.

Det plan som  ligger i  kontakt med  marken, dvs det nedersta  planet i  huset.

Lukt som  bildas av m6gel,  rota eller bakterier.

Samlingsnamn for m6gel,  rota och  bakterier.

Besiktning som  utf6rs med  hjalp av syn,  lukt,  kansel och  h6rsel  utan att ingrepp g6rs i huset.

69097331
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Platta pa mark

Relativ fuktighet (RF)

Radon

Raspont

Syll (syllkonstruktion)

Takt5ckning

Torpargrund

Tryckimpregnering

Uppreglat golv

Utreglad vagg

Yttertakspanel/
underlagstak

Husgrund av en gjuten  platta i betong under hela huset.  Plattan ar normalt tjockare (f6rstyvad)
under yttervaggar och barande innervaggar.  Innergolvet ligger direkt ovanf6r den gjutna  plattan,
antingen uppreglat, flytande eller med ett ytskikt direkt pa plattan.

Luftens fuktighet mats i relativ fuktighet (RF).  RF ar enkelt uttryckt ett matt pa hur mycket vatten
som  luften  innehaller vid en viss temperatur och anges i %. Vid  75% RF finns det risk for mikrobiell

tillvaxt.

Osynlig,  luktfri radioaktiv gas som  bildas da grundamnet radium s6nderfaller.  Radon  kan f6rekomma

i  byggnadsmaterial  bla  lattbetong (blabetong) eller i  marken.  Enda sattet att upptacka  radon ar att

gore en matning.  Blafargad lattbetong har anvants som byggnadsmaterial fran slutet av 1920-talet
till slutet av 1970-talet.  Radon  kan aven f6rekomma  i vatten

Hyvlade och spontade  brador som exempelvis anvands som yttertakspanel eller blindbotten.

Underliggande traregel  i vaggen dar vaggen vilar mot grunden.

Takmaterial som fungerar som vaderskydd kan besta  av betongpannor, tegelpannor,  plat, tjarpapp,

gummiduk, eternit etc.

Typ av grundlaggning dar husets vaggar och  bjalklag vilar pa sockel/grundmur.

Utrymmet innanf6r sockeln/grundmuren ar oftast inte krypbart. (utrymmet mellan mark och
undersidan av bjalklaget.)

Metod for att r6tskydda tra. Anvands framst for trakonstruktioner utomhus men  kan ocksa finnas
inomhus,  exempelvis  i  syllar.

Trakonstruktion som  bildar golv ovanpa en gjuten  betongplatta.

Trakonstruktion som  bildar vagg innanf6r en  murad eller gjuten  kallaryttervagg.

Takmaterial som  ligger direkt mot takstolarna  och fungerar som  underlag for taktackningen som  kan

besta av raspont, boardskivor, eternit etc.

69097331
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Besiktningens omfattning och undantag

Syfte
Besiktningen och protokollet ar en del av beslutsunderlaget vid en fastighetsaffar. Syftet med  besiktningen ar att ge  k6pare  och/
eller saljare  en  bild  av byggnadens skick inf6r en 6verlatelse.  Besiktningsprotokollet kan ocksa anvandas for att  k6pare och/  eller

saljare ska  kunna teckna  ansvarsf6rsakringar.  Besiktningen  ersatter inte  k6parens unders6kningsplikt utan  ar en del  av

unders6kningsplikten.

Vein har ratt till besiktningsprotokollet
Ratt till  besiktningsprotokollet har uppdragsgivaren. Om s5ljaren ar uppdragsgivare  har ocksa  k6paren  samma  r5tt till  protokollet

som saljaren, se aven Ansvar och  reklamationer.

Om saljaren ar uppdragsgivare  rekommenderar Anticimex k6paren att bestalla en sa  kallad  k6pargenomgang  innan  k6pet

genomf6rs. Vid en  k6pargenomgang gar besiktningsteknikern  igenom  besiktningsprotokollet med  k6paren sa att denne far samma
information som saljaren fatt.

Observera att Apticimex ansvar galler for en fastighets6verlatelse.  Om  k6paren  i 6verlatelsen  i sin tur saljer fastigheten  kan aktuellt

protokoll  inte anvandas och Anticimex  har saledes inte ansvar for besiktningen  mot k6pare  i senare 6verl5telser.

Vad besiktningstekniltern g6r

Besiktningen innehaller olika  moment och  resultatet av varje  moment noteras  i  besiktningsprotokollet.  Besiktningsuppdraget ar
slutf6rt nar besiktningsprotokollet har skickats till  uppdragsgivaren.

Upplysningar

Om  k6paren eller saljaren ar med vid  besiktningen  sa gar Anticimex  besiktningstekniker igenom vad  som ska g6ras  under

besiktningen och staller fragor om  byggnaden.  Om teknikern far ta del av handlingar och  muntliga  upplysningar om  byggnaden s5

antecknas dessa  i  besiktningsprotokollet.

Teknikern  kontrollerar inte riktigheten  i  lamnade  handlingar och  upplysningar.

Besiktning

Om  inte annat sarskilt anges  i uppdragsbekraftelsen sa  besiktigas fastighetens huvudbyggnad och  i f6rekommande fall aven garage/
carport.  Besiktningsteknikern  besiktigar tillgangliga  utrymmen som  kan  nas genom anvisade d6rrar,  inspektionsluckor och  likna nde.

F6nster och  d6rrars 6ppning-och stangningsfunktion  kontrolleras stickprovsmassigt.  utv5ndiga ytor som fasader och tak besiktigas

ocksa.  Fasader besiktigas fran  marken och tak besiktigas fran  marken  eller fran  uppstalld, sakrad och godkand  stege  mot takfot eller

i  de fall det ar m6jligt pa ett sakert satt fran takstege.  Besiktningen ar huvudsakligen en  okular besiktning dar byggnadens  skick och

funktion  kontrolleras.  Med okular besiktning menas det man  kan se och  kanna  utan  ingrepp  i  byggnaden.

Fuktindikering

F6rutom  den okulara  besiktningen  utf6r  besiktningsteknikern fuktindikering pa  nagot eller nagra stallen  i vatrummen for att i

m6jligaste  man  upptacka  vattenskador.  I  besiktningsprotokollet framgar det vilket utslag fuktindikatorn visat.  Ibland  ar det  inte

m6jligt att g6ra en fuktindikering som visar ett relevant resultat.  I  sadana fall framgar detta  i  besiktningsprotokollet.  Det ar viktigt

att veta att en fuktindikering inte ar jamf6rbar med en  mer ingaende fuktmatning.

Gradering av upptackta brister, risker och skador
I  besiktningsprotokollet g6r besiktningsteknikern  noteringar om det som  har framkommit vid  besiktningen.  Iakttagelserna graderas

efter hur allvarliga  bristerna eller skadorna ar och  om  det finns sarskilda  risker.

Om teknikern inte upptacker nagot som avviker fran vad som  kan f6rvantas av en viss byggnadsdel sa  noteras aven detta i

protokollet.

Undantag och begransningar

Anticimex besiktning omfattar inte
-        lngrepp, analyser,  matningar,  provtryckning och  liknande som  inte anges under rubriken  Besiktningens omfattningovan.

-        Radonmatning, kontroll av vattenkvalitet eller vattenkvantitet, kontroll av system for el, varme, vatten, ventilation och avlopp

saint kontroll  av maskinell  utrustning,  eldstader,  r6kgangar,  murstock, oljepanna, simbassanger, altaner,  uterum, andra

markanlaggningar s5  som  murar och stenanlaggningar saint marken.
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-        Att notera eller anmarka  pa  bagatellartade f6rhallanden.

-        Att notera elleranmarka  pa  estetiska eller arkitektoniska forhallanden som  inte  p§verkar byggnadensfunktion  eller nyttjandet

av byggnaden.
-        Att notera, anmarka  pa eller unders6ka om  byggnads-eller  konstruktionsmaterial innehaller eller kan  innehalla  asbest eller

radon.
-        Undanflyttning av  l6s6re sasom exempelvis  mattor, sangar, sofforeller bokhyllor.

Uppdragsgivaren ansvarar far
-        Attfastighetsagaren  lamnar uppgifter om tidigare skador ellerom  misstanke finns om fukt,  rota,  m6gel,  skadeinsekter eller

vattenskador. Fastighetsagaren ska ocksa  upplysa om  andra omstandigheter som  kan  ha  betydelse for besiktningen.
-        Attfastighetsagaren  upplyser om var d6rrar och  inspektionsluckor ar  belagna.

-        Att fastighetsagaren  bereder Anticimex  besiktningstekniker tilltrade for unders6kning av alla  utrymmen  i  byggnaden.

-        Att fastighetsagaren noggrant efterf6ljer eventuella instruktioner som meddelas av Anticimex, exempelvis avseende

tillhandahallande av godkanda stegar,  borttagande av  16s6re och andra f6rberedelser for att m6jligg6ra  besiktningen.

Ansvar och reklamationer

Anticimex tar ansvar for innehallet i  besiktningsprotokollet  i  det fall uppdraget 5r betalt.  F6r att protokollet ska fa  anvandas  i annat

syfte eller av en annan  person, an vad som framgar under rubrikerna Syfte och Vein har ratt till besiktningsprotokollet, sa maste
Anticimex godkanna  detta skriftligen.  I annat fall tar Anticimex inget ansvar for protokollets  innehall. Om  uppdragsgivaren  eller

annan som  har ratt till  besiktningsprotokollet menar att annan  information framkommit muntligen an vad  som framgar av
besiktningsprotokollet sa ska  uppdragsgivaren omedelbart vid  mottagandet av protokollet begara skriftlig  komplettering.  Begars
inte en  sadan  komplettering sa  kan  inte  uppdraget reklameras med  hanvisning till den  muntliga  informationen.

Vid  missn6je med Anticimex AB  (nedan Anticimex)  utforande av uppdraget eller anmarkning  mot Anticimex i 6vrigt sa ska skriftl ig

reklamation g6ras till det Anticimexkontor som utf6rt uppdraget.  Reklamationen ska g6ras snarast m6jligt efter att felet upptacktes
eller borde  ha  upptackts,  reklamation  ska  i  alla  handelser ske senast inom tre ar fran  besiktningstillfallet.  Om  reklamation  inte g6rs

enligt ovan sa far inte eventuella fel g6ras gallande. Anticimex ansvar ar under alla f6rhallanden  begransat till  1000 000 kronor for

det har besiktningsuppdraget. Anticimex friskriver sig for samtliga skador och  krav understigande  10 000  kronor. Om saljaren  ar
uppdragsgivare  kan  k6paren  reklamera  besiktningen och Anticimex tar samma ansvar mot denna som om  k6paren  sjalv varit

uppdragsgivare.

Personuppgifter, kunduppgifter, besiktningsprotokoll mm.
I  samband  med  uppdraget behandlar Anticimex personuppgifter hanf6rliga till  bland andra  kunder, f6rsakringstagare,

f6rsakringshavare,  betalare och  kontaktpersoner. Vi samlar framst in  uppgifterna fran  din  maklare i samband  med  k6p eller

f6rsaljning av fastighet,  lagenhet eller byggnad. Vi  kan ocksa  komma att samla  in  uppgifter direkt fran dig.

De  uppgifter vi  behandlar ar namn-, adress-och  kontaktuppgifter,  personnummer och  i vissa fall  5ven  uppgifter om vissa

ekonomiska f6rhallanden, t.ex. om en  kreditupplysning beh6ver tas.  Om  uppdraget bestalls av en  presumtiv k6pare  kan  vi  komma
att behandla uppgifter om saljaren for att kunna  utf6ra uppdraget. Vi samlar aven in och  behandlar uppgifter om fastigheter,
byggnader, verksamheter och andra serviceobjekt.
Andamalet med var behandling ar att vi ska  kunna teckna, fullg6ra  och administrera avtal  i  syfte att tillhandahalla vara tjanster till

dig. Dina  personuppgifter anvands framst for att boka, genomf6ra och protokollf6ra uppdraget. Den  rattsliga grunden for
behandlingen  ar att fullg6ra  avtalet med  dig.  Dina  uppgifter kan aven  behandlas for marknadsf6ring, sammanstallning av marknads-

och  kundanalyser saint statistik,  med grund  i Anticimex berattigade  intresse.

Uppgifterna vi samlar in ar avsedda att  i f6rsta  hand anvandas av bolag inom Anticimex-gruppen,  men  personuppgifter kan  komma

att lamnas ut till andra f6retag, f6reningar och organisationer som Anticimex-gruppen samarbetar med, exempelvis ditt
f6rsakringsbolag, fastighetsmaklare och  banker, saint till  myndigheter nar det f6religger skyldighet darom  enligt lag.  I  det fall

uppdraget ar kopplad till en  6verlatelsef6rsakring kan  besiktningsprotokollet delas  med  bade  k6paren och  saljaren  i affaren,  saint
med  presumtiva  k6pare.  Dina  personuppgifter sparas  hos oss i  10 ar, eller, om  uppdraget kopplas till en f6rsakring,10 ar efter
f6rsakringens  upph6rande.

Mer information om  hur vi  behanc!lar dina  personuppgifter, dina  rattigheter enligt dataskyddsf6rordningen och  hur du  ut6var dem
finner du  pa anticimex.se/integritetspolicy.  Om  du 6nskar kontakta  oss med anledning av var hantering av dina  personuppgifter,

stalla fragor eller lamna  klagomal  ar du valkommen att  kontakta  oss pa gdpr@anticimex.se,  ringa till var kundtjanst eller anvanda

nagon av de andra  kontaktvagarna  listade  i var integritetspolicy. Om  du  anser att vi  behandlat dina  uppgifter i strid  med

dataskyddsf6rordningen  har du  aven  ratt att inge  klagomal till  lntegritetsskyddsmyndigheten  (lMY).
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